
Результаты анкетирования 

получателей образовательных услуг 

(родителей/законных представителей воспитанников) ГБДОУ 57 

 

  Февраль 2022 Май 2022 Сентябрь 2023 

Количество анкет  60 52 50 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

положительно оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Да, вполне или 

скорее да 
100% 100% 100% 

Затрудняюсь 

ответить 

- - - 

Скорее нет или 

однозначно нет 

- - - 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Да, вполне или 

скорее да 

100% 

60 ответов 

100% 

60 ответов 

100% 

60 ответов 

Затрудняюсь 

ответить 
- - - 

Скорее нет или 

однозначно нет 

- - - 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

материально-техническим 

обеспечением организации, от 

общего числа опрошенных 

Да, вполне или 

скорее да 

70% 

42 ответа 

79% 

41 ответ 

84% 

42 ответа 

Затрудняюсь 

ответить 

23,3% 

18 ответов 

21% 

19 ответов 

16% 

18 ответов 



получателей образовательных 

услуг 

Скорее нет или 

однозначно нет 

- - - 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг, от 

общего числа опрошенных 

получателей образовательных 

услуг 

Да, вполне или 

скорее да 

96,6% 

58 ответов 

98,1% 

51 ответ 

98,2% 

49 ответов 

Затрудняюсь 

ответить 

3,4% 

2 ответа 

1,9% 

9 ответов 

1,8% 

11 ответов 

Скорее нет или 

однозначно нет 

- - - 

Доля получателей 

образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать 

организацию родственникам и 

знакомым, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Да, вполне или 

скорее да 

100% 

60 ответов 

100% 

60 ответов 

100% 

60 ответов 

Затрудняюсь 

ответить 

- - - 

Скорее нет или 

однозначно нет 

- - - 

 


